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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
”Cardul social Visa de la Moldindconbank - increderea ta in viitor!”

(In continuare —”Regulament”)

1 ORGANIZATORUL SI PARTENERUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1.1. Partenerul promotiei este Visa International Service Association., (in continuare -
,Partener”) entitate juridica ce activeaza in conformitate cu legislatia SUA, avand sediul: 900
Metro Center Boulevard, Foster City, California 94404, SUA, din numele careia activeaza
Oficiul VISA din Ucraina, cod EDRPOU 26600463, situat pe str. Bogdan Hmelnitkil7/52A, Kiev,
01030, reprezenat prin “INFOCUS.EUROPE s.r.0.” , entitate juridica cu adresa st. Pitterova ,
2855/11, Zizkov, Praga, Republica Ceha.

1.2. Banca organizatoare este BC ,,Moldindconbank” S.A. (in continuare — ,Organizator/Bancad”),
situata pe adresa: str. Armeneasca 38, mun. Chisinau, MD-2012.

2 PARTICIPANTII LA PROMOTIE

2.1. In cadrul campaniei promotionale (in continuare “Promotie”) pot participa detinatorii (in
continuare —"Potentiali participanti”) de carduri de plata VISA din categoria Social (in
continuare ”“Carduri”), emise de BC ,,Moldindconbank” S.A. atat pana la lansarea Promotiei,
cat si pe parcursul desfasurarii acesteia.

2.2. Potentialii participanti ai Promotiei pot deveni participanti ai Promotiei, cu conditia respectarii
conditiilor de participare la Promotie, prevazute in punctul 5 al prezentului Regulament,
tinand cont de prevederile punctelor 2.1. si 2.3. ale Regulamentului.

2.3. Nu sunt recunoscuti in calitate de Participanti la Promotie si nu au dreptul sa participe la
Promotie, persoanele care nu intrunesc conditiile prevazute de prezentul Regulament.

3 PERIOADA DE DESFASURARE A PROMOTIEI

3.1. Promotia se desfasoara incepand cu data de 01.08.2023 pana la data de 30.11.2023 (in
continuare ,Perioada Promotiei”). Perioada de desfasurare a Promotiei se va diviza in 4
(patru) etape:

3.1.1. Etapa 1:01.08.2023 —31.08.2023;
3.1.2. Etapa 2:01.09.2023 —30.09.2023;
3.1.3. Etapa 3:01.10.2023 - 31.10.2023;
3.1.4. Etapa4:01.11.2023 -30.11.2023.

4 FONDUL DE PREMIERE

4.1.Fondul de premiere al Promotiei (in continuare — Fondul de premiere/Premiul Promotiei)
constituie:
4.1.1. Premii garantate — genti pentru cumparaturi, in total 6 000 unitati;
4.1.2. Premii intermediare — vouchere de la parteneri:
e 1 voucher in valoarea de 10 000 lei per etapa de la ULTRA, total 4 vouchere in valoare
de 10 000 lei fiecare;
e 3 vouchere in valoarea de 3 000 lei de la Synevo per etapa, total 12 vouchere in
valoare de 3 000 lei fiecare.
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4.2. Organizatorul si/sau Partenerul nu va purta nici o responsabilitate, din momentul

4.3.

receptionarii de catre Castigatori a Premiilor Promotiei, pentru utilizarea sau pentru
imposibilitatea de utilizare a premiilor, din motive care nu depind de Organizator si/sau
Partener, precum si pentru consecintele utilizarii acestora.
Impozitarea operatiunilor legate de transferul Premiilor Promotiei este efectuata in
conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

5 CONDITII DE PARTICIPARE $1 CALIFICARE LA PROMOTIE

5.1.Pentru a primi statutul de Participant la Promotie si dreptul de a primi premiile Promotiei, este
necesara indeplinirea urmatoarelor conditii de catre Potentialii Participanti:

5.1.1.

Pentru premiile garantate — genti pentru cumparaturi:
sa depuna cerere de deschidere a contului si emitere a cardului social VISA la BC
“Moldindconbank” S.A. si sa fie eligibil pentru primirea prestatiilor sociale;
deschiderea contului si emiterea cardului social nou sa se incadreze in Perioada Promotiei.

Notd: numdrul de premii garantate este limitat, conform pct. 4.1.1.

5.1.2.

Pentru premiile intermediare — vouchere de la parteneri:

detinatorul de card social VISA de la BC “Moldindconbank” S.A., emis atat in cadrul
Perioadei Promotiei cat si pana la aceasta, trebuie sa efectueze in Perioada Promotiei
minim 1 tranzactie/card social/etapa, in sumad de minim 200 lei/tranzactie, prin
intermediul POS-terminalelor instalate la Comercianti si/sau in mediul on-line;

Nota: fiecare tranzactie, care intruneste conditiile indicate la pct. 5.1.2., participd la
extragere. O tranzactie = o sansd de cdstig.

5.2.Datele privind fiecare tranzactie eligibila conform pct. 5.1.2. (data si ora exacta a tranzactiei)
sunt reflectate automat in baza de date a tranzactiilor Promotiei (in continuare — ”Baza de date
a Tranzactiilor”).

5.3.Nu corespund conditiilor Promotiei:

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

Tranzactiile care au fost efectuate in numerar, retragere de numerar, alimentarea prin
intermediul ghiseelor Bancii, ATM, la terminalele de platd, tranzactiile aferente
transferurilor P2P, etc.

Tranzactiile care au fost efectuate inainte de ora 00:00, 01 august 2023 si dupad ora
23:59:59, 30 noiembrie2023.

Tranzactiile efectuate cu oricare carduri de plata, altele decat cardurile de plata VISA®, din
categoria social, emise de Banca.

La Promotie nu pot participa platile (tranzactiile), care au fost anulate la solicitarea
platitorului.

5.4.Fiecare Participant la Promotie, inclusiv castigatorii premiilor garantate, au dreptul de a primi
doar un (1) premiu intermediar, in cazul in care vor fi selectati drept castigatori ai premiilor
intermediare, conform pct. 6.3.

5.5.0rganizatorul/Partenerul are dreptul de a elimina oricare dintre Participantii la Promotie, in
cazul Tn care pune la indoiala buna lor credinta privind respectarea prezentului Regulament,
sau daca stabilesc faptul ca Participantul Promotiei a incalcat intentionat prevederile acestuia.

2/7



P-Public

6 DETERMINAREA CASTIGATORULUI PROMOTIEI

6.1.

6.2.

6.3.
6.3.1

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Castigatorii promotiei (in continuare — Castigatori) sunt determinati de Organizatorul
Promotiei.
Determinarea Castigatorilor Premiilor garantate:

Imediat, la primirea cardului social nou VISA, emis de BC "Moldindconbank” S.A. in Perioada
Promotiei, detinatorului acestuia i se va elibera un premiu garantat (geanta pentru
cumparaturi). Numarul de premii este limitat. Odata ce stocul de premii garantate se va
epuiza, , Participantii Promotiei vor fi informati printr-un anunt public, plasat pe site-ul
www.mich.md cu privire la acest fapt.

Determinarea castigatorilor premiilor intermediare:

. La finele fiecarei etape, in conformitate cu p.3.1. al prezentului Regulament, in termen de 2

(doud) zile lucratoare, Organizatorul formeaza baza de date a Tranzactiilor Promotiei in
forma codata — in formularul Numerelor Unice ale tranzactiilor. Toate tranzactiile in suma
de minim 200 lei, efectuate in etapa respectiva a Perioadei Promotiei cu cardurile sociale
VISA emise de BC "Moldindconbank” S.A., participa la extragere.

Determinarea Castigatorilor premiilor intermediare (vouchere de la parteneri) se va realiza
prin  trageri la  sorti automate, organizate prin intermediul site-ului
https://www.randomlists.com/

Toti tranzactiile participantilor la Promotie care au indeplinit conditiile din punctul 5.1.2. al
prezentului Regulament, in Perioada de desfasurare a Promotiei, participa la extragere.

Tragerea la sorti va fi realizata de catre colaboratorii Organizatorului, la finele fiecarei
etape a Promotiei, in timp de 2 (doua) zile lucratoare din momentul formarii Bazei de date
a Tranzactiilor Promotiei, iar rezultatele tragerilor la sorti vor fi introduse in procesul verbal
semnat de comisia de validare a rezultatelor Promotiei, formata din 3 (trei) reprezentanti
ai Organizatorului.

Tn momentul stabilirii castigdtorilor premiilor intermediare pentru fiecare etapd, este
formata o lista de rezerva din 5 (cinci) Participanti la Promotie pentru fiecare premiu
intermediar.

fnmanarea premiilor intermediare cdtre Castigitorii Promotiei este efectuatd de citre
Organizator, in decurs de 7 (sapte) zile lucratoare din momentul conversatiei telefonice, cu
semnarea Actului de receptie (Anexa nr. 1), la primirea Premiului.

Numarul tentativelor de contactare telefonica a Castigatorilor Promotiei nu poate fi mai
mare de cinci (5) apeluri efectuate in intervalul de timp 9.00-20.00, de luni pana vineri. Daca
Banca a apelat Castigatorul de cinci (5) ori si nu a primit niciun raspuns sau Castigatorul a
refuzat sa intre Tn posesia Premiului, Banca apeleaza primul Castigator de rezerva din lista
intocmita conform pct. 6.3.5.

Organizatorul Promotiei isi rezerva dreptul de a stabili Castigatorul Promotiei din lista
Castigatorilor de rezerva in caz de depistare a falsificarii datelor in timpul participarii la
Promotie de catre Castigatorii selectati initial, sau in cazul In care acestia nu manifesta
dorinta de a primi Premiul din motive care nu depind de vointa Organizatorului.
Obiectivitatea si corectitudinea procesului de stabilire a Castigatorilor Promotiei este
asigurata de Organizator. Tn cazul in care Castigdtorul Premiului Promotiei, din orice motiv,
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6.8.

nu poate primi personal Premiul, acesta poate fi primit de catre reprezentantul
Castigatorului, imputernicit in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

Castigdtorul Promotiei are dreptul sd refuze primirea Premiului Promotiei. In cazul in care
Castigatorul nu poate primi Premiul Promotiei din cauze ce nu depind de Partener/
Organizator, eventualele costuri asociate cu incapacitatea Castigatorului Promotiei de a
primi Premiul Promotiei nu sunt acoperite de catre Partener/Organizator.

7 ALTE CONDITII

7.1

7.2

7.3

Acceptarea de catre Castigatori a Premiilor Promotiei, presupune automat ca acestia au luat
cunostintd si sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament. ncilcarea de citre
Participantul Promotiei/Castigatorul Promotiei a acestui Regulament sau refuzul
Participantului Promotiei/Castigatorului Promotiei de a pune in aplicare prevederile
prezentului Regulament se considera drept refuz al Participantului Promotiei/Castigatorului
Promotiei de a participa la Promotie si a primi premiile corespunzitoare. in acelasi timp,
persoana respectiva nu are dreptul de a solicita si  primi din partea
Organizatorului/Partenerului Promotiei niciun fel de compensatie.

Banca a stabilit scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in cadrul
Promotiei, in aceste sens, fiind responsabila in calitate de operator de date fata de
asigurarea conformitatii si securitatii in raport cu datele cu caracter personal ale
participantilor.

n cadrul Promotiei, vor fi colectate:

La evenimentele organizate in legatura cu Concursul:
- nume, prenume;

- numar de telefon;

- Inregistrarile foto/video/audio.

7.4 Destinatarii datelor:

7.5

Organizatorul poate dezvalui prin transmitere datele cu caracter personal colectate catre
subiectii datelor/reprezentantii legali ai acestora, partenerii contractuali ai Organizatorului,
institutiilor si autoritatilor publice, in conditiile legii. Datele cu caracter personal ce vizeaza
numele, prenumele, inregistrarile foto/video/audio realizate in cazul Premiului intermediar
al Promotiei, vor fi diseminate prin transmitere publicului larg prin afisarea pe pagina
www.mich.md, conturile pe platformele de socializare dar si tv/radio, cu consimtamantul
expres al subiectului (Anexa nr.2) .

Drepturile participantilor in calitate de subiecti de date:

Participantii dispun de dreptul: de a fi informat, de acces la date, de interventie asupra
datelor si de opozitie, care pot fi realizate prin expedierea unei cereri scrise la dresa
juridica a Organizatorului mun. Chisinau str. Armeneasca 38. Detalii privind modul de
prelucrare si protectie a datelor cu caracter personal asigurat, poate fi vazut la adresa:
https://www.micb.md/personal-data-ro/

7.6 Termenul de stocare al datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal:
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7.  privind castigatorii concursului, in raport cu care se necesita a fi asigurata
confidentialitatea, vor fi prelucrate pe perioada valabilitatii raporturilor juridice incheiate,
dupa care, vor fi stocate pe un termen de 5 ani, in conformitate cu legislatia fiscala;

8.  privind persoanele eligibile necastigatoare la Concurs, vor fi prelucrate de Organizator in
decurs de 6 luni de zile din momentul initierii concursului.

7.7. Organizatorul/Partenerul nu poarta nici o responsabilitate in cazul in care Castigatorul
Promotiei nu a primit Premiul din motive care nu depind de Organizator/Partener.

7.7 Organizatorul/Partenerul nu poarta nici o responsabilitate in cazul in care Castigatorul
Promotiei nu a primit Premiul din vina Castigatorului Promotiei.

7.8 Organizatorul/Partenerul nu poarta responsabilitate in situatiile Tn care neexecutarea
obligatiilor Organizatorului/Partenerului este justificatd dacd ea se datoreaza unui
impediment in afara controlului acestuia si daca nu i se putea cere in mod rezonabil sa evite
sau sa depaseasca impedimentul ori consecintele acestuia.

7.9 Organizatorul/Partenerul nu poarta responsabilitate pentru orice cheltuieli ale
Participantilor la Promotie, legate de primirea sau utilizarea ulterioara a premiilor, obtinute
in cadrul Promotiei.

8 ORDINEA S| METODA DE INFORMARE CU PRIVIRE LA CONDITIILE PROMOTIEI

8.1.Prezentul Regulament este publicat pe site-ul www.micbh.md informatii concise despre
Promotie se regasesc Tn materialele promotionale, distribuite in incinta Bancii, dar si in alte
surse: publicitate exterioara si Internet, inclusiv pe retelele de socializare.

8.2.Prezentul Regulament poate fi modificat/completat de catre Organizator, in mod unilateral,
in orice moment pe perioada Promotiei. Modificarile sunt posibile in cazul in care acestea
sunt aprobate de catre Organizator si facute publice pe site-ul www.micb.md.

8.3. Detalii cu privire la Premiile inmanate Castigatorilor vor fi publicate pe site-ul www.micb.md
si/sau pe retelele de socializare.
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Anexanr.1
la REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
,Cardul social Visa de la Moldindconbank - increderea ta in viitor!”

ACT DE RECEPTIE A PREMIULUI
IN CADRUL PROMOTIEI ,,Cardul social Visa de la Moldindconbank - increderea ta in viitor!”

Incheiat astizi, 2023

Tntre:
BC “Moldindconbank” S.A. (T n ¢ o n+Qrganizatonesi,

, IDNP , In calitate de Castigator al unui premiu in cadrul Promotiei
»Cardul social Visa de la Moldindconbank - increderea ta in viitor!”, declarat de Organizator.

Prin prezentul Act, Organizatorul preda, iar Castigatorul primeste Premiul — ........ccocconvennee. ,In
cadrul Promotiei ,,Cardul social Visa de la Moldindconbank - increderea ta in viitor!”.

In conformitate cu prevederile L e gi i nr . 133 din 08. 07.
caracter persona) prin completarea, datarea si semnarea prezentului Act, declar in mod expres si
neechivoc c3, In scopul predarii-primirii Premiului, Imi exprim consimtamantul ca Organizatorul
sa prelucreze datele cu mele caracter personal.

Declar ca am fost informat cu privire la drepturile legale legate de prelucrarea datelor cu caracter
personal si ca acestea pot fi va exercitate prin expedierea unei adresari respective la adresa de e-
mail protectiadatelor@micb.mdsau la adresa juridica a Organizatorului.

Organizator Castigator
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Anexa nr. 2
la REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
,cardul social Visa de la Moldindconbank - increderea ta in viitor!”

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE
Subsemnatul/a:

, IDNP , Castigator al unui premiu in cadrul Promotiei ,Cardul social Visa
de la Moldindconbank - increderea ta in viitor” declarat de Organizatorul B.C. "Moldinconbank” S.A,,

Tn temeiul Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, declar ci sunt de acord ca
filmarile/fotografiile care se vor realiza in cadrul Promotiei - Cardul social Visa de la Moldindconbank -
increderea ta in viitor!”, inclusiv datele cu caracter personal: numele, prenumele, varsta, imaginea si/sau
vocea mea, sa fie folosite de catre B.C. "Moldinconbank” S.A. (Operator) in scopul realizarii Promotiei si
mediatizarii acesteia.

Sunt de acord ca in scopul realizarii Promotiei si mediatizarii acesteia, sa fiu fotografiat, filmat sau intervievat,
iar imaginile foto, Tnregistrarile audio si video preluate sa fie utilizate de catre Operator in materiale
publicitare audio si/sau video si/sau presa scrisa (ca de exemplu spoturi TV, reviste, etc.) aferente si/sau in
legatura cu acest Proiect si de asemenea publicarea acestora pe pagini web si de socializare, pentru o
perioada nelimitata de timp.

Declar ca am fost informat cu privire la drepturile legale legate de prelucrarea datelor cu caracter
personal si ca acestea pot fi va exercitate prin expedierea unei adresari respective la adresa de e-mail
protectiadatelor@micb.mdsau la adresa juridica a Operatorului.

Subsemnatul (a), declar ca am citit si am inteles in totalitate aceasta declaratie, prin urmare accept sa o
semnez din propria vointa.

Data
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